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Nuestra Universidad ha tenido una expansion exponencial desde su creacion, tanto en
la cantidad de estudiantes que transitan por sus aulas como en sus actividades
sustantivas de formacion, investigacion y extension. Ese crecimiento nos coloca ante
nuevos y mas complejos desafios. Uno de ellos resulta socialmente significativo: revisar
nuestra oferta, supuestos y practicas formativas para que todos/as los/as estudiantes
tengan el derecho a ingresar, a obtener una formacion de calidad y a graduarse en un
tiempo razonable.

Asumir la responsabilidad institucional de garantizar las condiciones para cumplir con el
derecho a la Universidad (Rinesi, 2015) nos plantea el compromiso de mejora continua y
reflexiva de las experiencias de conocimiento (Carli, 2012) que tienen lugar en nuestra
Universidad.

Revisar las experiencias que tienen lugar en torno a los procesos de significacion,
consfruccién, apropiacién y circulacién del saber resulta un desafio etico, social y
pedagogico (Tedesco et al, 2012). Debemos ofrecer a cada estudiante oportunidades
reales para aprender de manera profunda, compleja y critica, independientemente de

sus condiciones de origen, eleccién de carrera o experiencias académicas previas.

El compromiso de mejora continua y reflexiva de las experiencias de conocimiento
implica reconocer su multidimensionalidad y, en consecuencia, la multicausalidad de los
problemas definidos. En este marco, las practicas docentes, sus expectativas, supuestos
y deseos resultan tener un rol central, ya que son las que ponen en accién todo
curriculum escrito. Son los equipos docentfes quienes reciben a los/as recién llegados/as
al campo y les permiten su filiacion e inmersion, constifuyendo el proceso mediante el
cual los/as aspirantes pasan de ser externos/as a ser miembros.

En este sentido, desde la Direccién de Formacion Docente nos proponemos contribuir a
la revision reflexiva de las practicas docentes para la mejora de los procesos formativos
qgue se desarrollan en la Universidad. Entre las acciones disefiadas buscamos generar
una agenda de debate sobre temas vinculados a la ensefianza universitaria. Por ellg,
hemos decidido retomar la produccién de documentos de trabajo organizados en el
Proyecto Caja de Herramientas, que habiamos iniciado en el marco del Programa de



Mejora de la Ensefianza en el afio 2012. En esta nueva edicion de Caja de Herramientas
decidimos producir materiales dirigidos a enriquecer la labor docente a partir de la
circulacién de preguntas, desafios y reflexiones sobre la practica docente y la formacién
universitaria. La produccion se propone en diversos formatos (audiovisuales, podcasts,
documentos de trabajo).

Caja de herramientas estard compuesto por tres series episodicas: Experiencias
docentes en primera persona; Claves y preguntas para enriquecer el oficio docente;
Interseccionalidad en la formaciéon docente: derechos humanaos, accesibilidad, género y
diversidades.

El propdsito de este documento es reflexionar sobre el disefio de experiencias
educativas o de aprendizaje. Nos centraremos en las estrategias de ensefianza en
general y en la de exposicion dialogada en particular. Analizaremos sus caracteristicas
y secuencia, las tareas que realizan los/as docentes y los/as estudiantes, las ventajas y
consideraciones del uso de esta estrategia. Al mismo fiempo, abordaremos el uso de
preguntas como recurso enriguecedor de la exposicion dialogada.

Confiamos en que esfa propuesta resulte de utilidad y nos permita profundizar el
analisis reflexivo sobre nuestras practicas. Para hacernos llegar sus comentarios y
sugerencias, pueden escribirnos a formacion.docente@unsam.edu.ar.
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1. El disefo de experiencias educativas o de aprendizaje

En la Universidad tienen lugar una gran diversidad de experiencias en las que se
conjugan las dimensiones subjetivas y materiales. Llamaremos experiencias de
conocimiento a aquellas que se dan en ftorno a los procesos de significacion,
constfruccion, circulacion y apropiacion del saber. Algunas de estas experiencias
disefiadas, implementadas, guiadas y evaluadas por algin/a docente tienen la
cualidad de promover el desarrollo del deseo de saber y la posibilidad de seguir
aprendiendo, las llamaremos experiencias educativas o de aprendizaje’.

Para disenar experiencias educativas o de aprendizaje tenemos que considerar
algunos aspectos fundamentales:

a. El objeto de conocimiento (seleccionado, secuenciado y organizado): el

gué de la ensefianza.

b. Los objetivos de aprendizaje y los propositos de ensefanza: el para qué

de la ensenanza.

c. Las estrategias de ensefianza con sus actividades y ftareas: el como (que

también es qué) de la ensefianza.

d. Los recursos necesarios y disponibles (espacio, fiempo y materiales): que
definen la factibilidad y viabilidad de |a ensefianza.

La articulacion y coherencia entre estos aspectos determina el tipo de
experiencia que se configura y, con ello, las oportunidades de aprendizaje.
Existen algunos errores tipicos que solemos cometer al disefiar una experiencia
educativa. El primero es que nos propongamaos objetivos de aprendizaje que no

" Entendemos que toda experiencia modifica al sujeto que la experimenta e impacta sobre la
posibilidad y cualidad de experiencias ulteriores. Al recoger algo de las experiencias que han
pasado antes y resignificarlo, se modifica el sujeto y a las condiciones objetivas bajo las cuales
tendra las siguientes experiencias. En este sentido, Dewey (1954) toma el ejemplo del
aprendizaje de la lectura y sostiene que no sdlo modifica al sujeto y sus experiencias pasadas,
sino que ademds amplia las condiciones objetivas para nuevos aprendizajes.



se alcancen a traves de la estrategia de ensefianza elegida, por ejemplo,
esperamos que los/as estudiantes aprendan a hacer enfrevistas en profundidad
(conocimiento orientfado a la practica) y elegimos como estrategia una clase
expositiva en donde explicamos qué es una enfrevista y leemaos un texto sobre
metodalogia. El segundo error tipico es que elijamos una estrategia porgue “nos
gusta” aunque no promueva los objetivos propuestos para la clase, por ejemplo
elegimos un esfudio de caso pero nuestro objetivo es que los/as estudiantes
aprendan la articulacién entre los conceptos de un cuerpo tedrico especifico. Un
tercer error, @s proponernos experiencias para las que necesitamaos recursos que
no tenemos, por ejemplo nuestro objetivo es que los/as estudiantes aprendan
algun concepto a partir de la experimentacion pero no contamos con los
recursos materiales para hacerlo o que aprendan algun ejercicio en el trampolin
pero no contamos con el espacio fisico. Es por ello que estos cuatro aspectos del
disefio debemos considerarlos de manera conjunta, porgue unos afectan a los
otros y es el resultado de su artficulacion lo que terminara definiendo que una
experiencia sea educativa.

Por ultimo, cabe recordar que una variable fundamental para disefiar una
experiencia educativa o de aprendizaje es considerar quienes son nuestros/as
estudiantes, en qué momento de su trayecto formativo se encuentra y cuales
fueron sus experiencias previas. Solamente si contemplamos y consideramas en
nuestro disefio esas experiencias pasadas y los conocimientos previos de
nuestros/as estudiantes, nuesfras experiencias seran educativas: fomaran y
resignificaran las experiencias pasadas y habilitaran experiencias futuras que
habiliten nuevos aprendizajes.



2. Las estrategias de ensefnanza centradas en el/la
estudiante

Ahora nos centraremos en el como de la ensefianza: las esfrategias. En términos
generales, podemos definirlas como orientaciones generales acerca de como
enseflar un contenido considerando queé, por qué Yy para qué gueremaos gue
nuestros/as estudiantes aprendan (Anijovich y Mora, 2009).

Las estrategias son marcos generales y flexibles que el/la docente reconstruye
y combina en cada sitfuacién particular, en funcion de las infenciones educativas
y los procesos de aprendizaje que se proponga facilitar. Asi, las propuestas son
el resultado de una elaboracion auténoma, creativa y contextualizada de los/as
propios/as docentes (Davini, 2008).

Esto significa que no hay una unica forma de ensefar -un método, “EL meétodo”-,
sino que existe una diversidad de estrategias que -siempre que estén
secuenciadas y organizadas- posibilitan diversidad de experiencias y
opartunidades de aprendizaje. Ninguna propuesta de ensefianza es neutral, ya
gue cada una promueve y posibilita aprendizajes que son propios de la
estrategia elegida (Tedesco et al, 2014)

Para que las estrategias de ensefianza estén cenfradas en los/as esftudiantes
deben ser significativas, estar articuladas con las anteriores y las siguientes y
promover el dominio de los confenidos y el desarrollo de los modos de
aprenderlo (la actividad de estudiantar) y los medios para su produccién. Por
eso, es indispensable que nuestra atencidn no soélo se centfre en los contenidos
gue infegran los programas, sino también en el modo en que dichos contenidos
se ensefiaran y aprenderan. La relacion entre el contenido a ensefar y la forma
en que son abordados es tan fuerte que se puede sostener que ambos son
inescindibles (Camilloni, 1998 en Anijovich y Mora, 2009).

A partir de esta consideracion podemos afirmar que las estrategias de
ensefianza inciden en (Anijovich y Mara, 2009):

- Los contenidos, que varian segun la forma en que se propone a los/as
estudiantes que se acerquen a ellos (de modo inductivo, deductivo, etc).



- El trabajo intelectual que realizan los/as estudiantes (tareas de
reflexidn, produccion, resolucion, escucha, etc.) y el tipo de aprendizajes
gue posibilita (practico, reflexivo y critico, creativo, memoristico, etc.).

- Los habitos de trabajo y valores que ponen en juego en la situacién de
clase (frabajo grupal o individual, interaccion fluida y confinua o
esporadica y discontinua; toma de decisiones éticas, efc.).

- El tipo de tareas que debe realizar el/la docente al implementar la
estrategia (una farea de fransmision directiva, actividades de guia y
acompanamiento, etc.)

- El tiempo que se requiere para su planificacion e implementacion (hay
estrategias que reqguieren mas negociacion y trabajo estudiantil por lo
gue fomaran mas tiempo de clase; hay estfrategias que son mas
eficientes en el uso del tiempo en clase pero requieren mucha
planificacion previa)

- Los ambientes de aprendizaje que se requieren para su realizacion
(mayor o menor necesidad de recursos; tipo de recursos involucrados,
etc.).

El disefio de las estrategias de ensefianza es una tarea compleja ya que implica
la valoracién de algunos propositos educativos por sobre ofros, enfatizar ciertas
dimensiones del aprendizaje, definir una secuencia especifica de actividades,
delimitar una forma particular de intervencion del docente, una estructuracion
del ambiente de la clase, etc.

Algunos ejemplos de estrategias de ensefianza son®:
- Exposicion dialogada
- Simulaciones
- Estudio de casos

- Indagaciones guiadas

¢ Para profundizar sobre modelos, métodos o estrategias de ensefianza, recomendamos los
clasicos de Davini (2008); Eggen y Kauchak (1899); Joyce y Weil (2002)



- Resolucion de problemas

- Trabajo por proyectos

Cada una de las estrategias fiene diversos prop6sitos y son mas 0 mMenos
indicadas para distintos tipos de contenidos y pueden resultar mas o menos
comodas para cada docente o estudiante. Sin embargo, como cada una genera
diversas experiencias de aprendizaje, resulta importante que en una materia se
transiten por distintas estrategias (Tedesco et al, 2014).

Para diversificar de manera equilibrada y pertinente las estrategias de
ensefianza en el devenir de un curso, resulta importante que las conozcamos:
sus ejes cenfrales, sus propositos, sus alcances y limitaciones, asi como las
tareas y responsabilidades de docentes y estudiantes en cada una de ellas. En
este sentido, en distintos documentos de Caja de Herramientas avanzaremaos en
el analisis de diversas estfrategias de ensefianza centradas en los/as
estudiantes. Aqui, avanzaremos sobre una de las estfrategias antedichas: la
simulacion.

3. La simulacion

La simulacion es una estrategia de ensefanza indirecta disefiada para que
los/as estudiantes aprendan y pongan en juego conocimientos orienfados a la
practica en situaciones similares a la realidad. Propone experiencias de
aprendizaje en las que el estudiantado atraviesa una experimentacion guiada,
se enfrenta con riesgos y consecuencias confroladas, y una vez finalizada la
simulacion reflexiona sobre la practica realizada. Las sitfuaciones a las que se
enfrenta el estudiantado en una simulacion pueden generar que participen en la
organizacion y desarrollo de la sitfuacién, en la busqueda de informacién, en la
experimentacion de alternativas de resolucion, en la foma de decisiones y su
posterior analisis de consecuencias (Tedesco et al, 2014).

En esta estrategia, los errores y las consecuencias de las propias acciones son
base para el aprendizaje pero sin los riesgos que podrian implicar en una



actuacion real. Este aspecto es un rasgo fundamental de la simulacion ya que su
principal atributo es que permite la reflexion y analisis posterior de lo acontecido
durante la simulacion, las dificultades. Es en ese momento de reflexion posterior
gue el/la docente puede vincular la practica con la teoria y conceptualizar lo ya
vivenciado (Tedesco et al, 2014).

Es ademas, una estrategia que permite un acercamiento a la practica profesional
futura del estudiantado, poniendo en juego habilidades, conceptos y
competencias que deberan poner en marcha como graduados/as de la carrera.
Podemos diferenciar entre dos tipos de simulaciones, las instrumentales y las
escenicas:

1. En las simulaciones instrumentales se opera con instrumentos o
simuladores -ejemplo de éstas son el uso de laboratorios virtuales, de
simuladores de vuelo o conduccion, de simuladores de la bolsa, de
simulaciones en las practicas medicas, etc-.

2. En las simulaciones escénicas, son los alumnos los que representan
situaciones de la vida real -ejemplos de éstas son los modelos de la ONU,
la organizacion de jornadas academicas o congresos en el marco de una
materia, etc-.

Algunos propositos de la simulacion segun Tedesco etf.al (2014) es proponer
experiencias de aprendizaje donde los/as estudiantes:

- construyen hipotesis,

- toman decisiones y las ponen a prueba,

- valida o rechaza hipatesis,

- reconocen limites y posibilidades,

- analizan resultados y consecuencias de sus intervenciones,
- llevan adelante negociaciones e interactlan con pares,

- asumen diversos roles y fareas,

- analizan y comprenden realidades complejas.



3.1 Secuencia de la simulacion y sus pasos

1. Presentacion y organizacion del ambiente de aprendizaje:
- presentacion de los propositos del tfrabajo,
- explicacion de la estrategia y de las reglas, métodos y roles a sequir,

- organizacion y distribucion de materiales, recursos, herramientas y
fareas,

- verificacion de la comprension y resolucion de dudas.
2. Desarrollo de la simulacion:
- estudiantes participan de la simulacion,

- docentes guian, apoyan, corrigen, amplian la informacion, plantean de
nuevos problemas o desafios, retroalimentan.

3. Metaanalisis y conceptualizacion:

- analisis del proceso y revision de las habilidades puestas en practica
(reconstruccion de los pasos llevados adelante, analisis de los resultados
obtenidos, recapitulacion de los aspectos conflictivos o criticos),

- reflexidn sobre la experimentacion, las decisiones, consecuencias,
hipatesis, etc. (¢qué hubieran hecho distinto? spor qué? sque
aconsejarian a alguien gue inicia esta tarea por primera vez?),

- vinculacion con la teoria y conceptualizacian,

- enalgunos casos puede pedirse que realicen un informe final de la tarea
realizada.

3.2 ;Qué hacen los/as docentes y que hacen los/as estudiantes en
una simulacion?
Para llevar a cabo esta esfrategia de ensefianza, tanto los/as docentes como

los/as estudiantes deben llevar adelante una serie de actividades (Tedesco et al,
2014). En el caso del equipo docente, las tareas que debemaos realizar son :



- Infroduce y explica la simulacion, explicita los propositos del trabajo (su
sentido).

- QOrganizar el ambiente de aprendizaje y pauta las tareas, las reglas y los
rales.

- Monitorea el frabajo estudiantil durante la simulacién y colabora en la
solucion de dificultades y dudas.

- Intenta no inferferir en el desarrollo de la simulacidn.

- Al finalizar, guia una comprension mas compleja y reflexiva sobre Ia
experiencia, los errores y las consecuencias.

- Facilitay propone puentes enfre teoria y practica y conceptualiza.

Se trata de una estrategia que se propone alentar la construccién activa del
estudiantado en su comprension. Por eso, hay que considerar las tareas
estudiantiles que la simulacién busca promover:

- Experimentar la simulacion.

- Construir hipatesis, ponerlas a prueba y redefinirlas.

- Resolver problemas

- Tomar decisiones, evaluar posibles resultados y disefiar estrategias.

- Negaociar, interactuar con ofros/as, asumir tareas y responsabilidades.

- Aprender de los propios errores y de los de sus companferos.

3.3 Ventajas y consideraciones de la simulacion

Si bien hay una amplia variedad de ventajas y consideraciones, nos cenframos
en las siguientes:
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Ventajas

Consideraciones

Facilita la enseflanza y el

aprendizaje de conceptos y

practicas complejas.

Promueve un aprendizaje
practico y experiencial sin los
riesgos y las consecuencias de

la practica real.

Configura un entorno de
confianza para el aprendizaje y

la discusion conceptual.

Propicia un pasaje de frabajo

estudiantil guiado al trabajo

autéonomo.

Es mas costoso en tiempo y
materiales.

Es fundamental estructurar
bien la simulacion y definir
claramente los roles de los

estudiantes (planificacion).

Debe ser desafiante para el
estudiantado y no puede ser
predictiva la situacion .

No son aplicables a todos los
tipos de contenidaos.

n
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